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Benvinguda i presentació de la jornada. 

 

Tramitació electrònica dels expedients urbanístics. 

 

Estàndard de lliurament de la documentació. 

 

Diligència i signatura electrònica dels 

expedients. 
 

Torn obert de paraules. 

Programa 
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Tramitació electrònica 
Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de 

les administracions públiques 

 
Té obligació l’administració d'emetre en suport 

electrònic tots els seus documents? 
 

Sí. La llei 39/2015 estableix en l’article 26, apartat 1 

aquesta obligació per a tots els documents 

administratius. En el mateix sentit, l’article 36, quan es 

refereix a la forma dels actes administratius, indica que 

s’han de produir per escrit a través de mitjans 

electrònics. Únicament permet excepcions quan la 

naturalesa de l’actuació administrativa exigeixi una altra 

forma més adequada de expressió i constància. 
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Administració electrònica 
Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu 
comú de les administracions públiques 

 

Puc obrir un expedient en paper a partir del 2 
d’octubre de 2016? 
 

No. des del 2 d’octubre de 2016, tots els expedients 
hauran de ser electrònics, i per tant, tots els actes 
administratius i la documentació del ciutadà que 
s’incorpori a l’expedient haurà de ser electrònica, segons 
els requisits de l’apartat anterior. 
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Els avantatges de l’expedient electrònic 
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Documents per a la sol·licitud d’aprovació 

definitiva 

- Expedient administratiu 

 

- Expedient tècnic aprovat inicialment. Signat 

electrònicament 

 

- Expedient tècnic aprovat provisionalment. Signat 

electrònicament 

 

- Normativa en forma Word DOGC 
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Estructura de documents (RPUC) 
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Estructura de documents (RPUC) 
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Signatura electrònica: T-CAT 

Consorci d’Administració 
Oberta de Catalunya 

https://www.aoc.cat/ 
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Signatura electrònica: T-CAT 

Descripció 
 
La T-CAT és la targeta del personal de les 
administracions públiques catalanes i conté certificats 
digitals reconeguts de CATCert que permeten garantir la 
identitat i els atributs personals del seu titular i que està 
vinculat amb el subscriptor pertanyent al sector públic. 
 
Aquesta targeta és personal, intransferible i identifica al 
titular com a persona certificada per l’Agència Catalana 
de Certificació.  
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Signatura electrònica: T-CAT 

Funcionalitats 
 
- Identificació en portals i aplicacions 
 
- Signar i xifrar documents i correus electrònics 
 
- Securitzar dispositius i aplicacions 
 
- Fer tràmits telemàtics amb plenes garanties 

jurídiques i tècniques 
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Signatura electrònica: T-CAT 

Quins beneficis aporta 
 
- Garanteix la seguretat de les comunicacions electròniques i 

aconsegueix la mateixa eficàcia jurídica de la signatura 
manuscrita. 

 
- Redueix els terminis de tramitació. Per exemple, podeu signar 

gran quantitat de documents fins i tot de forma desatesa. 
 
- Permet fer tràmits personals com la declaració de la renda, 

consultar la vida laboral i un llarg etcètera. 
 
- Protegeix el medi ambient atès que permet reduir enormement 

el volum de paper i els arxius que es fan servir en els processos 
tradicionals. 
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Signatura electrònica 
 

Adobe Acrobat Reader 
https://get.adobe.com/es/reader/ 
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Signatura electrònica i diligència electrònica 
0. Abans de començar cap procés de signatura/diligència electrònica, 
introdueix en el lector de targetes la teva T-CAT 
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Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
1. Tria el document que has de signar 
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Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
2. Obra el document i ves al menú EINES 
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Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
3. Clica a CERTIFICATS 
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Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
4. Selecciona SIGNA DIGITALMENT 
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Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
5. Arrossega el cursor per fer un rectangle on col·locar la signatura 
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Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
6. Personalitza, clica SIGNA i posa el PIN de la teva targeta 

 



Jornada tramitació electrònica Territori i urbanisme 

21 

Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
7. Desa 
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Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
8. Introdueix el PIN 
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Signatura electrònica: Adobe Acrobat Reader 
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Diligència electrònica 
 

Adobe Acrobat Reader 
https://get.adobe.com/es/reader/ 
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Signatura electrònica i diligència electrònica 
0. Abans de començar cap procés de signatura/diligència electrònica, 
introdueix en el lector de targetes la teva T-CAT 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
1. Edita 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
2. Preferències 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
3. Firmes, creació i aspecte, més... 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
4. Mostra els motius 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
5. Tria el document a diligenciar 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
6. Obra el document i ves al menú EINES 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
7. Clica a CERTIFICATS 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
8. Selecciona SIGNA DIGITALMENT 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
9. Arrossega el cursor per fer un rectangle on col·locar la signatura 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
10. Introdueix el motiu i escull l’aparença de la diligència 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
11. Personalitza la diligència 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
12. Signa 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
13. Desa 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
14. Introdueix el PIN 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
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Diligència electrònica: Adobe Acrobat Reader 
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Signatura/diligència 
electrònica 

 
JSignPdf 

http://jsignpdf.sourceforge.net/ 
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Signatura electrònica i diligència electrònica 
0. Abans de començar cap procés de signatura/diligència electrònica, 
introdueix en el lector de targetes la teva T-CAT 
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Signatura electrònica: JSignPdf 
1. Obre l’aplicació JSignPdf 
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Signatura electrònica: JSignPdf 
2. Obriu el document a signar: “Input PDF file/Browse/Obre” 
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Signatura electrònica: JSignPdf 
3. Seleccioneu opcions de la signatura: “visible signature/Settings” 



Jornada tramitació electrònica Territori i urbanisme 

47 

Signatura electrònica: JSignPdf 
4. Opcions de la signatura: pàgina i lloc de la signatura 
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Signatura electrònica: JSignPdf 
4. Opcions de la signatura: diligència 
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Signatura electrònica: JSignPdf 
4. Opcions de la signatura: diligència 
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Signatura electrònica: JSignPdf 
5. “Sign it”, signa’l 



Jornada tramitació electrònica Territori i urbanisme 

51 

Signatura electrònica: JSignPdf 
6. Introdueix el PIN del certificat 
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Signatura electrònica: JSignPdf 
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Doble signatura 
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Doble signatura 
 



Moltes gràcies 
 

territori_monlocal.tes@gencat.cat  

territori.gencat.cat 


